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ul. Piotrkowska 2b/1
80-180 Gdansk

tel. 504 908 311
biuro@blackwolf.pl
www.blackwolf.pl

Zawartaw dniu ..., pomiedzy:

Black Wolf — Piotr Fgs z siedzibg w Gdansku, przy ul. Piotrkowskiej 2b/1, NIP 583-253-59-39,
wpisanym do rejestru organizatoréw turystyki i przedsiebiorcéw utatwiajgcych nabywanie powigzanych
ustug turystycznych prowadzonego przez Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego pod numerem
ewidencyjnym 6670.

zwanym dalej: Black Wolf

..................................................................... zamieszkatym/-lg W ...
0] 7Y/ |
zwanym/-ng dalej Klientem

1. llekro¢ w umowie uzyto ktdregokolwiek z ponizszych pojec¢, nalezy przez nie rozumiec:

a) Klient — konsument, ktéry zamierza zawrze¢ lub zawart z Black Wolf — Piotr Fgs umowe o
Swiadczenie ustug turystycznych na swojg rzecz lub na rzecz innej.

b) Impreza Turystyczna— potaczenie co najmniej dwodch réznych ustug turystycznych, w
rozumieniu ustawy z dnia 24.11.2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych Dz.U. z 2019 r. poz. 548 z p6zn.zm (dalej: Ustawa), na potrzeby tego samego
wyjazdu (kolonii, obozu, biwaku, zielonej szkoty).

c) Uczestnik — osoba biorgca udziat w Imprezie Turystycznej, Uczestnikiem moze by¢ zaréwno
Klient, jak i osoba na rzecz ktérej Klient zawart Umowe.

d) Umowa —niniejsza umowa o $wiadczenie ustug turystycznych, zawierana pomiedzy Klientem i
Black Wolf i dotyczgca organizacji Imprezy Turystycznej dla osoby lub oséb wskazanych w
Umowie.

Black Wolf oswiadcza, ze:

1. organizuje kolonie zimowg w miejscowosci Szymbark, budynek Zielonej Szkoty przy Szkole
podstawowej w Szymbarku. Termin 28.01-3.02.2024

zgodnie z programem dopasowanym do wieku dzieci, opisanym w ofercie zamieszczonej na
stronie internetowej www.blackwolf.pl

2. posiada doswiadczenie, sprzet i zasoby personalne umozliwiajgce realizacje przedmiotu umowy.
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Black Wolf - zobowigzuje sie do zorganizowania Imprezy Turystycznej z udziatem osoby lub
os6b (Uczestnikéw)wskazanych w Umowie. Organizacja Imprezy Turystycznej obejmuje w
szczegolnosci zapewnienie:

a) noclegu w pokojach 2-4-6 osobowych z tazienkami

b) wyzywienia obejmujgcego 4 positki dziennie: $niadanie, obiad, podwieczorek i kolacje,

c) dostepu do wezta sanitarnego,

d) kadry instruktorskiej i wychowawczej,

e) organizacji zaje¢ programowych, a takze materiatdw i sprzetu niezbednego do ich

realizaciji.

Przedmiot Umowy realizowany bedzie na terenie Le$nej Szkoty w Szymbarku ul. Szkolna 1,
83-323 Szymbark
W terminie ... 28.01-03.03.2024.....nieieeee e

Imie, nazwisko, PESEL

Osobami uprawnionymi do kontaktu i podejmowania decyzji w sprawach zwigzanych z
organizacjg Imprezy Turystycznej sa:

Imie, nazwisko, PESEL, adres email, telefon kontaktowy

Klient odwiadcza, iz wskazana przez niego osoba do kontaktu zgodnie z ust. 4 upowazniona jest
do podejmowania wszystkich decyzji dotyczacych Uczestnika zwigzanych z jego pobytem na
Imprezie Turystycznej, tgcznie z prawem do podjecia decyzji o zmianie miejsca pobytu
Uczestnika, odbioru Uczestnika z miejsca trwania Imprezy Turystycznej w przypadkach
przewidzianych w Umowie jak i ,Regulaminie obozu” — Zatgcznik Nr 2do Umowy, jak i o leczeniu
Uczestnika.

Umowa pomiedzy Klientem, a Black Wolf moze zosta¢ zawarta w ten sposob, iz po zgtoszeniu
przez Klienta checi zawarcia Umowy, Black Wolf przesle Klientowi (pocztg lub za posrednictwem
poczty elektronicznej) egz. Umowy, celem jej podpisania przez Klienta.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Klient zobowigzany jest do odestania do Black
Wolf jednego podpisanego przez Klienta egzemplarza Umowy nie pdzniej niz na 30 dni przed datg
rozpoczecia Imprezy Turystycznej. Jezeli Klient otrzyma egzemplarze Umowy do podpisania
pézniej niz na 30 dni przed datg rozpoczecia Imprezy Turystycznej, podpisane egzemplarze
powinien odesta¢ niezwiocznie tj. nie pdzniej anizeli w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania
egz. Umowy.

W zwigzku z trescig art. 38 pkt 12) ustawy z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta w
odniesieniu do Umowy, konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej
na odlegto$¢, o ktérym mowa w art. 27 w/w ustawy.



Przed zawarciem Umowy Black Wolf poinformuje Klienta o niezbednych dokumentach oraz o
terminie ich okazania lub dostarczenia. Brak takich dokumentéw lub ich nieterminowe zlozenie
uprawnia Black Wolf do odstgpienia od Umowy z winy Klienta. Z prawa do odstgpienia od Umowy
Black Wolf moze skorzysta¢ nie pdzniej niz do dnia rozpoczecia Imprezy Turystycznej.

W przypadku niedokonania przez Klienta, w ustalonym terminie, wptaty zaliczki lub pozostatej
czesci wynagrodzenia wynikajgcej z Umowy, Black Wolf uprawnione jest do odstgpienia od Umowy
z winy Klienta.

Klient zobowigzany jest do dostarczenia, nie pdzniej niz na 14 dni przed rozpoczeciem Imprezy
Turystycznej, prawidtowo wypetnionej i podpisanej Karty Uczestnika dla kazdego z Uczestnikow. W
przypadku zawarcia Umowy pdzniej niz na 14 dni przed rozpoczeciem Imprezy Turystycznej, Karta
Uczestnika powinna zosta¢ dostarczona niezwtocznie. Wzor Karty Uczestnika dostarczany jest
Klientowi przez Black Wolf. Niedopetnienie obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym lub
drugim uprawnia Black Wolf do odstgpienia od Umowy z winy Klienta.

Black Wolf moze rozwigza¢ Umowe i dokonaé petnego zwrotu Klientowi wptat dokonanych z tytutu

Imprezy Turystycznej, bez dodatkowego odszkodowania lub zadoséuczynienia, jezeli:

a. liczba osob, ktore zgtosity sie do udziatu w Imprezie Turystycznej, jest mniejsza niz 10 oséb, a
Black Wolf powiadomit Klienta o rozwigzaniu Umowy nie pézniej niz nal0 dni przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej.

b. Black Wolf nie moze zrealizowa¢ Umowy z powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych
okolicznosci i powiadomit Klienta o rozwigzaniu Umowy niezwlocznie przed rozpoczeciem
Imprezy Turystycznej.

Kazdy z Uczestnikbw zobowigzany jest do posiadania ubezpieczenia zdrowotnego

zapewniajgcego mozliwos¢ leczenia w ramach $wiadczen zapewnianych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia w Polsce. Klient oswiadcza, iz jego (lub Uczestnika) stan zdrowia umozliwia mu udziat w
Imprezie Turystycznej.
W przypadku, gdy po przedstawieniu informacji o stanie zdrowia Uczestnika Black Wolf ustali, ze
nie jest w stanie zapewni¢ nalezytej opieki medycznej Uczestnikowi w trakcie Imprezy
Turystycznej, Black Wolf uprawnione jest do odstgpienia od Umowy. Z prawa tego moze
skorzysta¢ w terminie 14 dni od dnia uzyskania informacji o stanie zdrowia Uczestnika. W
przypadku, gdyby po przybyciu Uczestnika na Impreze Turystyczng okazato sie, ze stan zdrowia

Uczestnika uniemozliwia mu wziecie udziatu w Imprezie Turystycznej, pomimo zlozenia przez

Klienta oswiadczenia o braku przeciwwskazan zdrowotnych do udziatu Uczestnika w Imprezie

Turystycznej, Black Wolf uprawnione jest do odstgpienia od Umowy. Jezeli Uczestnik jest osobg
niepetnoletnig, Black Wolf niezwtocznie zawiadomi jej opiekuna prawnego o braku mozliwosci
udziatu tego Uczestnika w Imprezie Turystycznej ze wzgledu na stan zdrowia, o odstgpieniu od

Umowy oraz koniecznosci niezwtocznego odebrania Uczestnika z Imprezy Turystyczne;.

Klient odpowiada za szkody wyrzadzone z wtasnej winy lub winy Uczestnika.W miare mozliwosci

szkoda powinna zostaé naprawiona niezwiocznie.Za szkody wyrzgdzone przez nieletnich
odpowiadajg ich prawni opiekunowie.

W razie razgcego lub uporczywego naruszania przez Uczestnika ustalonego porzadku Imprezy
Turystycznej, w szczegdlnosci w przypadku:

a. stwarzania zagrozenia dla siebie, innych Uczestnikéw, opiekundw lub oséb trzecich,

b. naruszenia zapisbw Regulaminu koloni — Zatgcznik Nr 2 do Umowy,

C. naruszenia zapisow regulamindw obowigzujgcych podczas danej Imprezy Turystycznej, z
ktérym kazdy Uczestnik jest zapoznawany natychmiast po rozpoczeciu Imprezy Turystycznej
(w przypadku niepetnoletnich Uczestnikéw opiekun prawny — przed rozpoczeciem Imprezy
Turystycznej - ma prawo zazgdac¢ kopii regulaminéw obowigzujgcych podczas Imprezy
Turystycznej, z ktérg zapoznany zostanie jego podopieczny),

d. powtarzajgce sie zachowaniaUczestnikapolegajgce na odmowie podporzadkowania sie
poleceniom oso6b, pod ktérych opiekg Uczestnik pozostaje w trakcie trwania Imprezy
Turystycznej,
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Black Wolf uprawnione jest do odstgpienia od Umowy z Klientem w trybie natychmiastowym z
winy Klienta. Wszelkie koszty pobytu Uczestnika w miejscu odbywania sie Imprezy Turystycznej
oraz jego powrotu do domu, obcigzajg w takim przypadku Klienta.

6. W przypadku braku mozliwosci realizacji sSwiadczen, ktére zgodnie z Umowg miaty byé
zrealizowane w trakcie Imprezy Turystycznej, Black Wolf bez obcigzania Klienta dodatkowymi
kosztami, wykona w ramach tej Imprezy Turystycznej odpowiednie $wiadczenia zastepcze.

1. Wynagrodzenie z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy okreslonych Umowg wynosi ...................

. (PP ztotych) od jednego
Uczestnika.
2. Wynagrodzenie ptatne jest w dwdch transzach:
a. zadatek W WYSOKOSCI 200 ZF (( ..euenenininiiei e )
w terminie 3 dni od zawarcia Umowy,
b. pozostatej czesci wynagrodzenia w wysokosci ...l zt
(e e e e e ztotych) na czternascie dni

przed rozpoczeciem Imprezy Turystycznej.
3. Wynagrodzenie ptatne jest przelewem na konto Black Wolf nr konta:
10 1950 0001 2006 0015 9303 0001 na podstawie prawidtowo wystawionej przez firme Black
Wolf — Piotr Fas faktury. Za date zaptaty przyjmuje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Black
Wolf.

1. Wszelkie zastrzezenia dotyczgce Imprezy Turystycznej Klient powinien zgtasza¢ niezwtocznie.
Zgtoszeh nalezy dokonywaé bezposrednio przedstawicielowi Black Wolf na miejscu Imprezy
Turystycznej w formie pisemnej lub ustnie przy czym ze zgtoszenia zostanie sporzgdzona notatka
potwierdzajgca zgtoszenie lub za pomocg poczty elektronicznej na adres biuro@blackwolf.pl

2. Reklamacje nalezy wnosi¢ w formie pisemnej na adres biura:

Black Wolf — Piotr Fas, ul. Piotrkowska 2b/1, 80-180 Gdansk lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres biuro@blackwolf.pl.

3. Reklamacja Klienta powinna zawierac:

a. opis itermin wystgpienia zidentyfikowanych nieprawidtowosci,
b. informacje na temat oczekiwan Klienta wobec Black Wolf wraz z uzasadnieniem.

4. Black Wolf rozpatrzy reklamacje w ciggu 30 dni od daty jej otrzymania.

5. Black Wolf odpowiedzialna jest za nalezyte wykonanie Przedmioty Umowy.Odpowiedzialno$¢ za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy ograniczona jest do wysokosci wynagrodzenia
za kazdego Uczestnika.

1. Klient uprawniony jest do rezygnacji z udziatlu w Imprezie Turystycznej, przed jej rozpoczeciem,
poprzez ztozenie, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy. Za date odstgpienia od Umowy przyjmuje sie dzien wptywu oswiadczenia o odstgpieniu
do Black Wolf.

2. W przypadku odstgpienia przez Klienta od Umowy w zwigzku z rezygnacjg Klient zobowigzany
jest do uiszczenia na rzecz Black Wolf optaty za odstgpienie od Umowy w nastepujgcej
wysokosci:

a) kwote odpowiadajgca 10% ustalonej w Umowie ceny, jezeli rezygnacja nastgpita w terminie
do 30 dni przed rozpoczeciem Imprezy Turystycznej,

b) kwote odpowiadajgca 30% ustalonej w Umowie ceny, jezeli rezygnacja nastgpita w terminie
od 29 do 21 dni przed rozpoczeciem Imprezy Turystycznej,
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¢) kwote odpowiadajgcg 60% ustalonej w Umowie ceny, jezeli rezygnacja nastgpita w terminie
od 20 do 6 dni przed rozpoczeciem Imprezy Turystycznej,

d) kwote odpowiadajgcg 95% ustalonej w Umowie ceny, jezeli rezygnacja nastgpita w terminie
od 5 dni i krocej przed rozpoczeciem Imprezy Turystycznej.

3. Optata za odstgpienie od Umowy, o ktérych mowa w § 10 ust. 2, sg naliczanetakze w przypadku
braku mozliwo$ci realizacji Umowy przez Black Wolf z przyczyn lezagcych postronie Klienta, a w
szczegolnoéci z powodu:

a) nieprzybycia Uczestnika na miejsce zbiorki,

b) choroby lub innych przypadkéw losowych uniemozliwiajgcych udziat Uczestnika w Imprezie
Turystycznej,

¢) uniemozliwienia Uczestnikowi udziatu w Imprezie Turystycznej decyzjg wiadz,

d) niedotrzymania okreslonych w Umowie termindéw ptatnosci wynagrodzenia przez Klienta,

e) odstgpienia od Umowy z winy Klienta wynikajgcego z razgcego lub uporczywego naruszania
przez Uczestnika ustalonego porzadku Imprezy Turystycznej.

1. W trakcie trwania Imprezy Turystycznej beda wykonywane zdjecia lub nagrania dzwieku i obrazu
z udziatem Uczestnikéw, ktére moga by¢ uzywane w celach promocyjnych.

2. Klient wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych oraz danych osobowych
Uczestnika dla potrzeb niezbednych do kwalifikacji do udziatu w Imprezie Turystycznej, zawarcia,
wykonania Umowy, celdéw rachunkowych i ksiegowych, dochodzenia i windykacji roszczen,
realizacji Wydarzenia — zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 10 maja 2018 roku (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1781), Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE.L
2016 Nr 119, str.1) Administratorem danych jest Black Wolf — Piotr Fgs, Gdansk ul. Piotrkowska
2b/1 , NIP 583-252-59-39, biuro@blackwolf.pl. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych
osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do kwalifikacji do udziatu w Imprezie
Turystycznej, zawarcia Umowy i jej wykonania. OsSwiadczenie o wyrazeniu zgody na
przetwarzanie danych osobowych Klienta i Uczestnika stanowi Zatgcznik Nr 4 do Umowy.

3. Osobie, ktérej dane osobowe dotyczg przystuguje prawo dostepu do swoich danych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Podanie danych osobowych
stanowi niezbedny element zrealizowana celu przez Administratora, w zwigzku z ktorym
przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne. Osobie, ktérej dane osobowe sg przetwarzane
przystuguje prawo do cofniecia wyrazonej zgody na przetwarzania danych osobowych, z
zastrzezeniem, iz nie wplywa to na zasadnos¢ procesu przetwarzania danych osobowych przez
Administratora przed cofnieciem zgody.

4. Klient wyraza zgode na nieodptatne wykorzystanie wizerunku Uczestnika na potrzeby realizaciji
Imprezy Turystycznej i jej promocjina polach eksploatacji obejmujgcych: wprowadzanie do obrotu,
uzyczanie, rozpowszechnianie, publiczne udostepnianie, zwielokrotnianie dowolng technika,
taczenie z tekstem, zamieszczanie w materiatach, publikacjach, raportach oraz portalach
spotecznosciowych wydawanych przez Black Wolf celem realizacji Imprezy Turystycznej i jej
promocji — zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych ( Dz. U. z 2019 r. poz. 1231), a takze na publikacje przez Black Wolf ewentualnych
artykutéw prasowych, zdjec¢, informacji o Imprezie Turystycznej przed, w trakcie i po Wydarzeniu,
jezeli dziatania te majg na celu promowanie Imprezy Turystyczne;.
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1. Klient nie moze przenie$¢ catosci lub czesci praw wynikajgcych z Umowy na inny podmiot, bez
uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody Black Wolf pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.

3. Wszelkie spory wynikle w zwigzku z wykonaniem Umowy, Strony bedg rozstrzygaé polubownie, a
w przypadku braku konsensusu - poddajg pod rozstrzygniecie Sadu wiasciwego miejscowo
wiasciwego dla siedziby Black Wolf.

4. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

5. Integralng czes$cig Umowy sg Zatgczniki.

Zatgcznik Nr 1 — Karta kwalifikacyjna Uczestnika (Karta Uczestnika)

Zatgcznik Nr 2 — Regulamin obozu
Zatgcznik Nr 4 — Zgoda na przetwarzanie danych osobowych Klienta i Uczestnika

Klient przedstawiciel Black Wolf
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Oswiadczam, ze zapoznatem/-tam sie z Regulaminem obozu, Zasadami bezpieczenstwa
uwzgledniajgce stan zagrozenia epidemiologicznego i zobowigzuje sie do jego przestrzegania przez
Uczestnika.

Klient data

"O$wiadczam, ze wyrazam zgode na nieodptatne wykorzystanie wizerunku Uczestnika

(imie i nazwisko)

na potrzeby realizacji Imprezy Turystycznej i jej promocji na polach eksploatacji obejmujgcych:
wprowadzanie do obrotu, uzyczanie, rozpowszechnianie, publiczne udostepnianie, zwielokrotnianie
dowolng technikg, tgczenie z tekstem, zamieszczanie w materiatach, publikacjach, raportach oraz
portalach spotecznosciowych wydawanych przez Black Wolf celem realizacji Imprezy Turystycznej i
jej promocji — zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych ( Dz. U. z 2019 r. poz. 1231), a takze na publikacje przez Black Wolf ewentualnych
artykutéw prasowych, zdjeé¢, informacji o Imprezie Turystycznej przed, w trakcie i po Wydarzeniu,
jezeli dziatania te majg na celu promowanie Imprezy Turystyczne;.

Klient data

*) W przypadku wiekszej ilosci Uczestnikéw wskazanych w Umowie, nalezy ztozy¢é O$wiadczenia
odrebnie dla kazdego Uczestnika



